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UNIONE 

EUROPEA 

 

Circ.105                              Villaputzu, 01/03/2021 

 
         Al personale Docente 

                            Al personale ATA 
          Ai Genitori 

         Agli Studenti 
Ai rappresentanti di classe 

 
Oggetto: Pago In Rete – Servizio per i pagamenti telematici  
 
Si informano le SS.LL. in indirizzo che in ottemperanza al D.Lgs. 217/2017 art. 65 comma 2, per 
come modificato dall’art. 24, comma 2, del D.L. 16 luglio 2020, n. 76, nonché alla nota Prot. 1123 
del 08.05.2020 del Ministero dell’Istruzione, “Chiarimenti adesione alla piattaforma PagoPA”, dal 01 
marzo 2021 i genitori degli alunni devono effettuare tutti i pagamenti dei servizi acquistati dalle 
scuole, nonché il versamento dei contributi volontari, attraverso il portale “Pago in Rete.” 
Questo sistema permette alle famiglie di effettuare i pagamenti degli avvisi telematici emessi 
dalle scuole per i diversi servizi erogati, quali: 

 assicurazioni; 

 attività extracurriculari (Progetti); 

 mensa e trasporti; 

 viaggi di istruzione e visite guidate; 

 ed altri contributi volontari. 
 
Tutti i servizi disponibili sono fruibili sia da PC, Tablet, Smartphone e qualsiasi altro dispositivo 
portatile. 
 
Attraverso la piattaforma le famiglie possono: 

 visualizzare nel proprio carrello il quadro complessivo di tutti gli avvisi telematici intestati ai 
propri figli, emessi anche da scuole differenti; 

 pagare uno o più avvisi contemporaneamente, usando i più comuni mezzi di pagamento e 
scegliendo tra una lista di Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) quello più conveniente. 

 Il genitore riceve via email la conferma del pagamento eseguito e può scaricare la ricevuta 
telematica e/o l’attestazione valida per le eventuali detrazioni fiscali. 
 

COME ACCEDERE 

 
Le famiglie possono accedere al servizio “PagoInRete” al seguente indirizzo: 
https://www.istruzione.it/pagoinrete/ 
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Sulle modalità di utilizzo della piattaforma si rimanda alla lettura del Manuale utente disponibile 
all’indirizzo: http://www.istruzione.it/pagoinrete/files/manuale_utente_famiglia.pdf e allegato alla 
presente. 
 
Per utilizzare il portale Pago in Rete è richiesto ai genitori di compilare l’informativa privacy 
in allegato alla presente comunicazione. Sarà distribuita nelle classi una copia cartacea che, 
una volta firmata dal genitore, sarà cura dei rappresentanti di classe a raccogliere e 
consegnare in segreteria didattica con urgenza.  
 
Per accedere al portale Pago in Rete, è necessario possedere o ottenere delle credenziali. 
In sintesi, le credenziali possono essere già in possesso dei genitori, se: 

 - hanno un’identità digitale SPID,  
 - hanno conservato le credenziali utilizzate per l’iscrizione del proprio figlio a scuola, 

   - sono docenti in possesso delle credenziali Polis.  
In caso contrario, le credenziali devono essere acquisite effettuando la registrazione al portale. 

Per ulteriori informazioni: http://www.istruzione.it/pagoinrete/accedere.html 
 
COME PAGARE 
 
Per effettuare un pagamento on line l’utente: 

1. seleziona uno o più avvisi telematici da porre in un carrello dei pagamenti; 
2. sceglie tra diversi metodi di pagamento proposti: carta di credito, addebito in conto e 

bollettino postale online. In funzione della modalità di pagamento selezionata, il sistema 
visualizzerà lista dei PSP che permettono tale modalità; 

3. seleziona un PSP e procede con il pagamento inserendo i dati richiesti sul sito del PSP. 
Per ulteriori informazioni: http://www.istruzione.it/pagoinrete/pagare.html 

 
ASSISTENZA 
 
Per eventuali problemi, le famiglie hanno a disposizione il seguente numero di assistenza: 

080 / 92 67 603 
attivo dal lunedì al venerdì, 

dalle ore 8:00 alle ore 18:30. 
 
 

 

 

 

                           Il Dirigente Scolastico 

    Tiziana Serrao 
    Firma autografa omessa ai sensi 

      dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993 
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